
Curriculum vitae 

Luogo e data di nascita: Tolentino (Macerata), 24/07/1972

Residenza: Via F.lli Cervi 28 - 62010 Morrovalle  (Macerata)

Sito web: https://www.linkedin.com/in/cristinapiangatello/

Formazione e aggiornamento

 2017 – La professione dell’Export Manager, organizzato da NIBI -  Milano
 2010 – Master di specializzazione Iva organizzato  dall’IPSOA a Parma.

Principali argomenti trattati: IVA nazionale e comunitaria – Intrastat - Modifiche del
regime IVA: direttiva 2006/112/Ce e direttive 8 e 9 del 2008 e successive modifiche e
integrazioni

 2005 – Corso di specializzazione in “Tecnico della logistica in ambito ICT,” organizzato
dall’ASFO di Pesaro.
Stage di 100 h presso la “Nuova Simonelli” di Belforte del Chienti- Uff. pianificazione,
programmazione e controllo della produzione e degli acquisti.
Principali argomenti trattati: nascita ed evoluzione della logistica, logistica aziendale,
trasporti e spedizioni, cultura d’impresa, creazione e gestione database, MKTG.

 A/A 2003-2004 - Master Euro-Mediterraneo in Commercio e Cooperazione Socio-Culturale
(MECCS) di 500h - Facoltà di Scienze Politiche dell’Università di Macerata. Stage di 100h
svolto presso la EX.IT, l’Azienda speciale per l’internazionalizzazione delle imprese della
CCIAA di Macerata.
Principali argomenti trattati: internazionalizzazione PMI – MKTG – Europrogettazione –
relazioni politico-economiche internazionali – nozioni in materia contabile, fiscale e
doganale – inglese commerciale.

 1998 - Corso di specializzazione professionale “Operatrice servizi multimediali”,
rilasciato dalla Scuola Professionale Regionale di Tolentino.
Stage presso l'agenzia pubblicitaria "Graphite" di Tolentino.
Principali competenze acquisite: Conoscenza del pacchetto Office e dei principali
programmi per la creazione e la gestione di pagine HTML e siti Web - conoscenza dei
programmi di posta elettronica .

 1998 - Laurea in Giurisprudenza rilasciata dall'Università di Macerata; tesi di laurea in
Diritto Amministrativo: "Sull'individuazione della qualità di controinteressato nel processo
amministrativo"

 1991 - Diploma di maturità scientifica, rilasciato dal Liceo Scientifico Statale "Leonardo
da Vinci" di Tolentino.

Esperienze professionali

 Dal 16 giugno 2016, libera professionista nel campo della consulenza e della formazione
nelle materie: normativa e tecnica doganale, Iva negli scambi internazionali, trasporti e
spedizioni internazionali; accesso ai mercati esteri e certificazioni di prodotto; export
management; normativa UE, sicurezza dei prodotti, marcatura CE; etichettatura e
requisiti di commercializzazione dei prodotti nella UE e all’estero; aspetti doganali e
fiscali nell’e-commerce; project management.

https://www.linkedin.com/in/cristinapiangatello/
cra0077
Casella di testo



 Dal 4 agosto 2014 al 15 giugno 2016, impiegata presso la ditta di spedizioni internazionali
SCS International Srl di Civitanova Marche, come Responsabile Ufficio Consulenza,
Promozione e Marketing.

 Dal 22 ottobre 2007 al 1° agosto 2014: impiegata presso il Centro Spedizionieri Doganali
di Civitanova Marche come addetta ai Servizi Generali – Customer service - Responsabile
Ufficio Consulenza, Promozione e Marketing .

Nell’ambito delle mansioni assegnate nel corso delle esperienze lavorative come dipendente
sopra evidenziate, ho svolto le seguenti attività:

 Supporto alle attività dell’ufficio legale interno, specializzato in contenzioso
doganale/trasporti e spedizioni

 Consulenza alle imprese in materia doganale, fiscale e sulle tematiche del commercio
estero

 Attività di promozione e formazione– organizzazione seminari formativi sulle
tematiche doganali e fiscali e sull’accesso ai mercati esteri

 Selezione e formazione stagisti e borsisti aziendali
 Collaborazione con il responsabile del SGQ nell’elaborazione del manuale della

qualità  e delle relative procedure ai fini della certificazione Iso 9001:2008
 Reperimento informazioni su finanziamenti e opportunità di business per le aziende
 Attività di marketing e web marketing: gestione siti aziendali

(www.centrospedizionieri.com – www.commercio-internazionale.com –
www.scsinternational.it) – gestione profili aziendali sui social network -aggiornamento
news, predisposizione articoli di approfondimento sulle tematiche del commercio
estero e nell’internazionalizzazione, predisposizione newsletter informativa; 

 Gestione contatti commerciali tramite CRM aziendale

Attività professionali svolte

 8-9/1/2018 – Formazione di 8H in materia doganale e Focus su Usa e Canada presso la
Slam Jam di Ferrara per conto dell’ente di formazione CENTOFORM Srl.

 12/13 dicembre 2017 – 16 H di docenza su politiche comunitarie nell’ambito del corso di
formazione per Addetta Ufficio Risorse Umane organizzato da Job Select – Padova.

 5 dicembre 2017 - Giornata formativa di 8 h su spedizioni internazionali, documenti
doganali e Incoterms 2010 nell’ambito dei percorsi per le aziende “Skill4Export” di CR
Firenze – Gruppo Banca Intesa San Paolo- Firenze.

 20 novembre 2017 – Giornata formativa di 8 h su spedizioni internazionali, documenti
doganali e Incoterms 2010 nell’ambito dei percorsi per le aziende “Think International”
di Banca Intesa San Paolo - Torino.

 Ottobre/novembre 2017 – collaborazione editoriale con AIDEM Srl – Professional Academy
per la predisposizione dei materiali didattici relativi al corso e-learning “Documenti e
procedure nei regimi doganali speciali”.

 27-28-29/09/2017 – 24 H di docenza su alcune tematiche del project management
nell’ambito del corso di formazione per Assistente Project Manager organizzato da Job
Select – Padova.

 27/02/2017 – Corso di formazione di 4 H presso la Vision Device di Torrevecchia Teatina
(CH), su nuovo codice doganale dell’Unione, su operazioni doganali in import e export e
relativa gestione IVA.

 09/02/2017 – Corso di formazione di 8 H presso la Progress Rail (gruppo CATERPILLAR) di
Firenze, su nuovo codice doganale dell’Unione, su operazioni doganali in import e export
e relativa gestione IVA.

http://www.scsinternational.it/
http://www.scsinternational.it/
http://www.scsinternational.it/
http://www.commercio-internazionale.com/
http://www.centrospedizionieri.com/
http://www.centrospedizionieri.com/


 20/07/2016 – Seminario di formazione di 4 H “Opportunità di business in Cina per i settori
meccanica e cosmetica: come accedere al mercato e scegliere i partners giusti per
esportare con successo”, organizzato dalla CCIAA di Crema.

 11/11/2015  - Relatrice al seminario  di 4 H “Cogliere le opportunità di export nel settore
meccanico impiantistico: il mercato e le norme cogenti dei Paesi di Medio Oriente e
Africa “ organizzato con SGS Italia presso Confindustria Ravenna.

 15/07/2015 - Relatrice al seminario  di 4 H "Esportare negli Emirati Arabi Uniti",
organizzato da Promos - Unioncamere Lombardia e CCIAA di Legnano .

 23-24/11/2015 - Corso di formazione di 8 H presso il calzaturificio ARKTE’ di Parabiago su
normativa e prassi operativa CITES.

 20/06/2015 - Consulenza e assistenza in materia doganale alle aziende, in qualità di
esperto accreditato presso Unioncamere Lombardia per le materie dogane e spedizioni
internazionali, presso la CCIAA di Bergamo.

 19/06/2015 - Consulenza e assistenza in materia doganale alle aziende, in qualità di
esperto accreditato presso Unioncamere Lombardia per le materie dogane e spedizioni
internazionali, presso la CCIAA di Milano.

 18/11/2014 - Consulenza e assistenza in materia doganale alle aziende, in qualità di
esperto accreditato presso Unioncamere Lombardia per le materie dogane e spedizioni
internazionali, presso la CCIAA di Milano.

 20/6/2014 - Relatrice per la materia doganale e delle spedizioni internazionali alla
giornata Paese Giappone organizzata dalla CCIAA di Bergamo.

 19/6/2014 - Assistenza alle imprese della CCIAA di Milano per le materie dogane e
spedizioni internazionali.

 25/03/2014 - Relatrice al seminario di 4 H "Esportare i prodotti cosmetici negli Emirati
Arabi Uniti e in Qatar", organizzato da Promos - Unioncamere Lombardia.

 22/02/2011 - Formazione di 8 H sulla normativa di accise e sull’accesso ai  mercati esteri
emergenti, presso la ditta Varnelli, con sede a Pievetorina (MC).

 10/05/2011 – partecipazione in qualità di consulente per le aziende alla Giornata Paese
“Medio Oriente” organizzato dalla CCIAA di Brescia.

 29/10/2009 - partecipazione all’incontro organizzato dal Club delle imprese esportatrici
della CCIAA di Pavia sul tema “Certificazioni richieste all'importazione di merce nei Paesi
Extra-europei (Stati Uniti, Cina, Russia Paesi del Nord Africa  e altri Paesi  Arabi)” .

 Dal 2007 al 2016, attività di consulenza a favore della CCIAA di Ancona, in virtù di
incarico di consulenza come esperti sulle tematiche Dogane, Intrastat, Mercati esteri.

 Dal 2009, in qualità di esperto  accreditato presso Unioncamere Lombardia, attività di
consulenza a favore di Unioncamere Lombardia e Infoexport, in virtù di incarico di
consulenza come esperti sulle tematiche Dogane, Intrastat, Mercati esteri, Certificazioni
per l’estero.

 Dal 2007, attività di consulenza a favore di Confindustria Macerata, in virtù di incarico di
consulenza come esperti sulle tematiche Dogane, Intrastat, Mercati esteri.

 Dal 2007, attività di consulenza e formazione presso varie aziende nazionali.

Articoli e pubblicazioni

2009 - Redazione del capitolo 7 - Operazioni doganali della “Guida ragionata
all’Internazionalizzazione” edita da Confindustria Macerata

2012 – Collaborazione alla redazione del IV volume (La gestione delle operazioni doganali nel
commercio internazionale) della pubblicazione “Tecniche del Commercio Internazionale” a
cura di ASPIIN Lazio

2010-2018



Redazione dei seguenti articoli per MercatoGlobale  e Newsmercati, editi da Unioncamere
Lombardia e PROMOS di Milano:

2010 - “Dichiarazioni doganali: codice EORI e altri codici Iva “
2011 - “Il Sistema delle Preferenze Generalizzate”
2011 - “Dogane: dal 2011 obbligatoria la dichiarazione di sicurezza (ENS) per le merci
importate”
2013 – “Da marzo 2013 obbligo di “Due Diligence” per chi commercia legname”
2014 – “Il nuovo Sistema di Preferenze tariffarie Generalizzate “
2014 – “Vendite Ex Works: rischi e problematiche “
2014 – “Etichetta alimentare: nuove indicazioni obbligatorie “
2014 – “Lo status di Esportatore autorizzato: vantaggi per l'esportatore e Paesi beneficiari”
2014 – “Etichettatura dei prodotti agroalimentari esportati in Cina “
2015 – “I corridoi doganali: aumentare la competitività dei porti e ridurre tempi e costi di
sdoganamento”
2017 – “Evoluzione delle norme di origine preferenziale nel sistema SPG”
2017 – “Opportunità commerciali nel mercato iraniano”
2017 –“L’operatore Economico Autorizzato (AEO) alla luce del nuovo codice unionale”

Altri corsi

 2012-2014 - Attestato Sommelier AIS (III livelli + esame finale)
 2016 – Wine and Spirit Trust Education (WSET) level 2 Certification, conseguita con

profitto.
 2016 - Attestato di partecipazione al corso di formazione “Gli strumenti per vendere

vino”, organizzato da Wine Meridian, Lonigo (VE)
 2016 - Attestato di partecipazione al corso di formazione “English for wineries: l'inglese

per l'export delle aziende”, organizzato da Wine Meridian, Lonigo (VE)
 2016 - Attestato di partecipazione al corso di formazione “Riconoscimento sensoriale dei

difetti del vino”, organizzato da Vinidea c/o il Polo tecnologico di Tebano, Faenza (RA)
 2016  - Attestato di partecipazione al corso “English for Wine” organizzato da Ais

Macerata.

Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi della legge 675/96 e dell’art. 23 del D.Lgs.
n. 169/03.

Tolentino, 15/2/2018




