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SCHEDA DESCRITTIVA DEGLI INTERVENTI REALIZZATI

DENOMINAZIONE IMPRESA

BALMOR S.N.C. DI BALDAZZI MIRKO & C.

RELAZIONE SUGLI INTERVENTI REALIZZATI
1 DESCRIZIONE E CONTENUTI DEGLI INTERVENTI REALIZZATI

' La societa ha sostenuto spese per la formazione del personale, investendo in corsi

| professionali finalizzati alla prevenzioni da rischio biologico COVID-19.
Inoltre la societa ha investito in servizi capaci di innovare 'organizzazione e la gestione
del lavoro, in particolare ha acquistato un sistema digitale per la gestione delle
ordinazioni e della consegna di cibi e bevande d'asporto. Tramite I'utilizzo di questa APP
il personale ha potuto rendere piu efficienti ed efficaci i processi produttivi e anche il
servizio reso alla clientela. Sono stati aggiornati i software per la popolazione del
database clienti e saldi card prepapagate, per il passaggio dal vecchio gestionale al

nuovo gestionale con I'APP self-order.

2 ALLEGATI (indicare i documenti uniti in allegato alla relazione — facoltativi)

 Attestati di partecipazione dei dipendenti ai corsi per la sicurezza COVID-19.

Luogo, data
'CESENA 15/00/2020

Firmato digitalmente dal
legale rappresentante dell'impresa



