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CONFEZIONI FRAMER S.R.L.

L'impresa CONFEZIONI FRAMER S.R.L., produttrice di abbigliamento femminile ha

incaricato il consulente Luca Retini per un'attività di riorganizzazione ed innovazione dei

processi di vendita presso il punto vendita e online sui social network e sul sito

e-commerce. La consulenza ha riguardato la creazione di canali di vendita sui social

network finalizzati al raggiungimento di nuova clientela integrando con canali pubblicitari

come google e social network che hanno permesso la fidelizzazione della clientela e la

creazione di un rapporto più personale, sebbene a distanza per permettere un

incremento della vendita diretta.
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Il principale risultato della consulenza è che ha permesso di rinnovare i processi di

vendita anche attraverso soluzioni di digitali e di web marketing incrementando la

visibilità dell'ecommerce, migliorando l'esperienza di acquisto per la clientela che può

accedere direttamente dai social all'ecommerce ed acquistare i prodotti selezionati

direttamente dalla piattaforma social/ecommerce.
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