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RELAZIONE SUGLI INTERVENTI REALIZZATI

1 DESCRIZIONE E CONTENUTI DEGLI INTERVENTI REALIZZATI
(in riferimento alla tipologia di spesa di cui all’art. 6 del bando)

Service di ZERPELLONI MICHELA é una piccola ditta individuale nata ad inizio di
settembre 2022 che offre servizi di elaborazione elettronica di dati contabili e gestisce la
documentazione contabile per professionisti e piccole realta aziendali.

Per l'avvio dell'attivita era necessario implementare una struttura efficace ed efficiente.
Per questo le spese presentate si riferiscono a: consulenza strategica di inizio attivita;
realizzazione e configurazione di un gestionale per la gestione dei lavori e dei clienti;
acquisto hardware; realizzazione del sito web.

La consulenza strategica si € concentrata sull'avvio dell'attivita: la costruzione di un
business plan, l'individuazione delle principali fonti di finanziamento e I'analisi
previsionale dei flussi, I'analisi dei competitor e l'individuazione delle strategie di sviluppo.

Per un'efficace ed efficiente gestione di lavori cliente e flussi economici & stato realizzato
e configurato ad hoc un software gestionale.

E stato inoltre acquistato hardware per le attivita quotidiane: una postazione pc fissa, una
stampante, un Apple MacBook e un iPad comprensivo di tastiera e Apple pen, un
Modem configurato per I'accesso a Internet.

E stato quindi realizzato il sito web che rappresenti I'azienda sul web e possa supportare
l'avvio dell'attivita raggiungendo nuovi clienti e comunicando i propri servizi.
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2 RISULTATI RAGGIUNTI
Risultati raggiunti in merito agli interventi realizzati:

Come primo obiettivo, la Service é stata costituita ed ha avviato la propria attivita.

Grazie alla consulenza ricevuta, l'azienda ha potuto strutturarsi per poter proporre il
proprio servizio in modo efficace ed efficiente, in modo da sfruttare a pieno le proprie
potenzialita.

Grazie al software realizzato e agli hardware acquistati & possibile ora gestire |'attivita in
modo integrato e sinergico, prestando il miglior servizio possibile ai clienti.

Il sito web e stato realizzato e approvato dalla titolare, che vi vede rispecchiata la propria
identita, missione e visione.
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