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DENOMINAZIONE DELL’ IMPRESA (indicare la denominazione dellimpresa richiedente il contributo)

Nuova Torrefazione Coffea S.r.l.

RELAZIONE SUGLI INTERVENTI REALIZZATI

1

DESCRIZIONE E CONTENUTI DEGLI INTERVENTI REALIZZATI
(in riferimento alla tipologia di spesa di cui all’art. 6 del bando)

Nuova Torrefazione Coffea S.r.l. Start Up (d'ora in poi Nuova Torrefazione) € un'azienda
costituita nel 2021, promossa da due giovani fratelli e avente come oggetto la
commercializzazione di caffé. Questo avviene attraverso una metodologia innovativa che
prevede lo sviluppo di una piattaforma web e-commerce predittiva, la quale analizza i
gusti degli utenti, secondo un modello di servizio, in abbonamento o a singola richiesta.
In tale modo Nuova torrefazione € in grado di offrire consigli personalizzati per aiutare a
trovare I'aroma piu rispondente ai gusti e alle caratteristiche dell'utente/consumatore.

Per erogare il servizio vengono utilizzati una serie di algoritmi in grado di studiare
unampia mole di dati allo scopo di analizzare diverse modalita di fruizione dei prodotti,
dei diversi aromi e dei diversi gusti degli utenti e che presi nellinsieme creano la
cosiddetta "experience".

In sostanza si tratta di un software in grado di cogliere e analizzare le preferenze e i gusti
dei vari utilizzatori e di utilizzare tali dati per offrire un servizio ad hoc per ogni utente.

In questo quadro sono stati attivati i seguenti costi:

- costi delle pratiche per la registrazione e iscrizione dell'azienda

- acquisto di arredi per il magazzino e di hardware per la gestione di impresa

- consulenza per realizzazione progetti di marketing digitale.

Ovviamente questi costi sono stati necessatri al fine di definire la societa dal punto di
vista istituzionale e specificamente per quanto riguarda l'iscrizione nell'apposita sezione
speciale in qualita di Start Up Innovativa.

Inoltre, sono stati realizzati dei lavori nella struttura produttiva al fine di intervenire sul
magazzino e adattarlo alle esigenze della produzione.

Ma soprattutto vi & stato un forte investimento nellambito della digitalizzazione dei servizi
dellazienda. Lbbiettivo & quello di sviluppare la piattaforma web e-commerce interattiva,
al fine di creare le condizioni per dare seguito alloggetto sociale dellazienda, sviluppando
dal punto di vista commerciale, le nuove miscele di caffé rivolgendosi sia al mondo dei
consumatori che dei distributori.
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2 RISULTATI RAGGIUNTI
Risultati raggiunti in merito agli interventi realizzati:

| ricavi dellindustria del caffe in ambito globale sono stimati in circa 430 miliardi di Dollari
per il 2021, con una previsione di crescita del settore che si attesta, pandemia Covid
permettendo, al 8,3% nel prossimo quinquennio. In questo quadro il ruolo dellEuropa e
del Nord Europa, in particolare, € predominante.

E’importante ricordare come il 70% dei consumatori del Nord Europa e della Gran
Bretagna (nello specifico) sia disposta a spendere di piu per un prodotto &cologico’che
sia caratterizzato da una miscela organica e da un packaging green’ In questbttica tutto il
settore va verso una sempre maggiore sostenibilita ambientale.

| trend principali sono lutilizzo di caffé ecosostenibili, limpiego di capsule compostabili, e
di ricerca di materiali per il confezionamento meno impattanti (in ossequio anche al
principio del DNSH pilastro del nuovo PNRR).

In questo quadro si inserisce limpatto della pandemia che ha danneggiato fortemente
ambiti quali IHo-re-ca e ha dato nuovo impulso ai canali come le-commerce.

La decisione di Nuova Torrefazione & quella di investire sulla commercializzazione del
caffé: da un lato personalizzando il prodotto secondo i gusti dei consumatori, in unbttica
di realizzazione di un prodotto just and time, dallaltro investendo sulla flessibilita,
sullaffidabilita, sullefficienza e sulla qualita della distribuzione. Questi sono le
caratteristiche peculiari di unazienda piccola e innovativa che supportata dalla tecnologia
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	Casella di testo 1: Nuova Torrefazione Coffea S.r.l. Start Up (d'ora in poi Nuova Torrefazione) è un'azienda costituita nel 2021, promossa da due giovani fratelli e avente come oggetto la commercializzazione di caffè. Questo avviene attraverso una metodologia innovativa che prevede lo sviluppo di una piattaforma web e-commerce predittiva, la quale analizza i gusti degli utenti, secondo un modello di servizio, in abbonamento o a singola richiesta. In tale modo Nuova torrefazione è in grado di offrire consigli personalizzati per aiutare a trovare l'aroma più rispondente ai gusti e alle caratteristiche dell'utente/consumatore. 
Per erogare il servizio vengono utilizzati una serie di algoritmi in grado di studiare un’ampia mole di dati allo scopo di analizzare diverse modalità di fruizione dei prodotti, dei diversi aromi e dei diversi gusti degli utenti e che presi nell’insieme creano la cosiddetta "experience". 
In sostanza si tratta di un software in grado di cogliere e analizzare le preferenze e i gusti dei vari utilizzatori e di utilizzare tali dati per offrire un servizio ad hoc per ogni utente. 
In questo quadro sono stati attivati i seguenti costi: 
- costi delle pratiche per la registrazione e iscrizione dell'azienda 
- acquisto di arredi per il magazzino e di hardware per la gestione di impresa 
- consulenza per realizzazione progetti di marketing digitale. 
Ovviamente questi costi sono stati necessari al fine di definire la società dal punto di vista istituzionale e specificamente per quanto riguarda l'iscrizione nell'apposita sezione speciale in qualità di Start Up Innovativa. 
Inoltre, sono stati realizzati dei lavori nella struttura produttiva al fine di intervenire sul magazzino e adattarlo alle esigenze della produzione.
Ma soprattutto vi è stato un forte investimento nell’ambito della digitalizzazione dei servizi dell’azienda. L’obiettivo è quello di sviluppare la piattaforma web e-commerce interattiva, al fine di creare le condizioni per dare seguito all’oggetto sociale dell’azienda, sviluppando dal punto di vista commerciale, le nuove miscele di caffè rivolgendosi sia al mondo dei consumatori che dei distributori. 

	Casella di testo 2: I ricavi dell’industria del caffè in ambito globale sono stimati in circa 430 miliardi di Dollari per il 2021, con una previsione di crescita del settore che si attesta, pandemia Covid permettendo, al 8,3% nel prossimo quinquennio.  In questo quadro il ruolo dell’Europa e del Nord Europa, in particolare, è predominante. 
E’ importante ricordare come il 70% dei consumatori del Nord Europa e della Gran Bretagna (nello specifico) sia disposta a spendere di più per un prodotto “ecologico” che sia caratterizzato da una miscela organica e da un packaging “green”. In quest’ottica tutto il settore va verso una sempre maggiore sostenibilità ambientale. 
I trend principali sono l’utilizzo di caffè ecosostenibili, l’impiego di capsule compostabili, e di ricerca di materiali per il confezionamento meno impattanti (in ossequio anche al principio del DNSH pilastro del nuovo PNRR).  
In questo quadro si inserisce l’impatto della pandemia che ha danneggiato fortemente ambiti quali l’Ho-re-ca e ha dato nuovo impulso ai canali come l’e-commerce.
La decisione di Nuova Torrefazione è quella di investire sulla commercializzazione del caffè: da un lato personalizzando il prodotto secondo i gusti dei consumatori, in un’ottica di realizzazione di un prodotto just and time, dall’altro investendo sulla flessibilità, sull’affidabilità, sull’efficienza e sulla qualità della distribuzione. Questi sono le caratteristiche peculiari di un’azienda piccola e innovativa che supportata dalla tecnologia è in grado di offrire soluzioni su misura e allargare il mercato di riferimento.
Infatti, anche al primo anno di attività, Nuova Torrefazione oltre ad essere presente sul mercato italiano è riuscita ad aprirsi un canale in Gran Bretagna specificamente nella città di Londra
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