Allegato 2) all'allegato H) alla delibera di Consiglio n. 49 del 16/12/2013

011 - COMPETITIVITA' E SVILUPPO DELLE IMPRESE

Fogliol

005 - REGOLAMENTAZIONE, INCENTIVAZIONE DEI SETTORI IMPRENDITORIALI, RIASSETTI INDUSTRIALI, SPERIMENTAZIONE TECNOLOGICA, LOTTA ALLA CONTRAFFAZIONE, TUTELA DELLA PROPRIET

CODICE

D1.2 01

D1.3_02

D1.3_03

D1.3_04

D1.3_06

D1.3_08

D1.3_10

D1.3 19

D1.3_20

INDICATORE

Grado di coinvolgimento delle
imprese del tessuto economico
locale, alle iniziative di formazione

professionale Qualita

Valore aggiunto per impresa
trasferito nell’ambito del processo
di promozione territorio ed imprese Qualita

Grado di utilizzo delle risorse

stanziate su interventi diretti a

favore delle imprese erogati previa
emanazione di specifici disciplinari Qualita

Incidenza % dei contributi erogati
direttamente alle imprese sul
totale del valore degli interventi

economici Qualita

Valore aggiunto per impresa
trasferito nel’lambito del
sottoprocesso D.1.3.1 Creazione

di impresa e modelli di sviluppo Qualita

Volume di accessi ai punti/sportelli
nuova impresa con riferimento al

bacino di riferimento Volume

Valore aggiunto per impresa
trasferito nell'ambito del
sottoprocesso D.1.3.2 Innovazione

e Trasferimento Tecnologico Qualita
Moltiplicatore delle risorse erogate

per facilitare l'accesso al credito  Qualita
Grado di utilizzo delle risorse a

sostegno della liquidita delle

imprese Qualita

012 - REGOLAZIONE DEI MERCATI

DI

%

%

%

%

TIPOLOGIA MISURA ALGORITMO DI CALCOLO

N° partecipanti ad attivita formative rivolte all'esterno organizzate
dalla Camera di commercio (e dall'‘Azienda Speciale) nell'anno
"n"/(N° di imprese attive al 31/12 dell'anno "n" (al netto delle
UU.LL.)/1.000)

Totale costi diretti assorbiti dai sottoprocessi relativi al processo

D1.3 Promozione territorio ed imprese + Valore Interventi economici

associati ai sottoprocessi afferenti al processo D1.3 Promozione

territorio ed imprese/N° imprese attive al 31.12 dell'anno "n" (al netto

delle UU.LL.)

Risorse consuntivate (liquidate di competenza) su interventi diretti a
favore delle imprese erogati previa emanazione di specifici
disciplinari nell'anno "n"/Risorse stanziate su interventi diretti a
favore delle imprese erogati previa emanazione di specifici
disciplinari nell'anno "n"

Risorse consuntivate (liquidate di competenza) su interventi diretti a
favore delle imprese erogati previa emanazione di specifici
disciplinari nell'anno “n“/Voce di Conto Economico: B.8 Interventi
economici

Totale costi diretti assorbiti dal sottoprocesso D.1.3.1 + Valore
Interventi economici associati al sottoprocesso D.1.3.1/N° imprese
attive al 31.12 dell'anno "n" (al netto delle UU.LL.)

N° di utenti che hanno fatto accesso nell'anno “n" ai punti/sportelli
nuova impresa/(N° di imprese attive al 31/12 dell'anno "n" (al netto
delle UU.LL.)/1.000)

Totale costi diretti assorbiti dal sottoprocesso D.1.3.2 + Valore
Interventi economici associati al sottoprocesso D.1.3.2/N° imprese
attive al 31.12 dell'anno "n" (al netto delle UU.LL.)

Valore dei finanziamenti erogati in forza dei contributi concessi dalla

Camera di commercio in c/interessi e a Fondo rischi nell'anno
"n"/Valore contributi concessi dalla Camera di commercio in
clinteressi e a Fondo rischi nell'anno "n"

Risorse erogate per sostenere la liquidita delle imprese nell'anno

"n"/Risorse previste a budget per sostenere la liquidita delle imprese

nellanno “n"

004 - VIGILANZA SUI MERCATI E SUI PRODOTTI, PROMOZIONE DELLA CONCORRENZA E TUTELA DEI CONSUMATORI

CODICE

C1.1_02

INDICATORE

Costi medi di Iscrizione/
modifica/cancellazione (su istanza
di parte) al RI/REA/AIA

Efficienza

DI
TIPOLOGIA MISURA ALGORITMO DI CALCOLO

€

Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso C1.1.1 di gestione pratiche
telematiche (iscrizioni, modifiche e cancellazioni) del RI, REA, AIA

FONTE

Rilevazione interna della
CameraMovimprese

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoMovimprese

Rilevazione della
Camera

Rilevazione della
CameraBilancio
consuntivo

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoMovimprese

Rilevazioneinterna della
CameraMovimprese

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoMovimprese

Confidi o Rilevazione
interna della Camera

Rilevazione interna della
Camera

FONTE

Sistema di rilevazione
ore e costi di

nell'anno "n"/N° totale protocolli Registro Imprese evasi nell'anno "n" processoPriamo
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COSA MISURA

L’incidenza % dei partecipanti ad attivita formative sul
bacino totale di imprese

Le risorse mediamente impiegate e/o
direttamente/indirettamente destinate a ciascuna
impresa relativamente al processo D1.3 Promozione
territorio ed imprese

La capacita della Camera di commercio di utilizzare tutte
le risorse stanziate su interventi diretti a favore delle
imprese erogati previa emanazione di specifici
disciplinari

La % delle risorse relative agli interventi economici
direttamente trasferita alle imprese

Le risorse mediamente impiegate e/o direttamente/
indirettamente destinate a ciascuna impresa
relativamente al sottoprocesso D.1.3.1 Creazione di
impresa e modelli di sviluppo

Il N° di utenti e, indirettamente, il volume di attivita
generati dai punti/sportelli nuova impresa

Le risorse mediamente impiegate e/o
direttamente/indirettamente destinate a ciascuna
impresa relativamente al sottoprocesso D.1.3.2
Innovazione e Trasferimento Tecnologico

Lo scostamento % tra risorse previste a budget e risorse
erogate per facilitare I'accesso al credito

Lo scostamento % tra risorse previste a budget e risorse
erogate per facilitare I'accesso al credito

COSA MISURA

Il volume di attivita e I'efficienza di tenuta del Registro
Imprese
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C1.1.04

C1.1.05

C1.1_07

C1.1_09

Cc1.1.12

c1.1_14

Cc1.4 01

C1.4_ 04

C1.5 03

c2.1_01

C2.2 02

c23 01

c2.4 01

Rispetto dei tempi di evasione (5
giorni) delle pratiche Registro
Imprese

Tasso di sospensione delle
pratiche Registro Imprese

Tempi medi di lavorazione delle
pratiche telematiche Registro
Imprese

Costi medi di accertamento
violazioni amministrative (RI, REA,
AA)

Costo medio unitario dell'attivita di
sportello

Diffusione del sistema di rilascio
on-line di documenti Registro
Imprese rispetto alle richieste di
sportello

Grado di diffusione dei servizi
telematici presso il tessuto
economico locale

Incidenza % dei costi sui proventi
generati dai servizi digitali

Costo medio di rilascio/convalida
documenti a valere per l'estero (da
verificare se mettere qui o nella
parte "anagrafico certificativa")
Rispetto dei termini di legge per
I'evasione delle istanze per
cancellazioni e annotazioni
protesti

Costo unitario medio di gestione
domande brevetti e marchi e
seguiti

Incidenza % costo di gestione
listini, rilevazione prezzi e rilascio
visti/certificazioni su proventi

Tasso di evasione dei verbali di
accertamento

Qualita

Qualita

Qualita

Efficienza

Efficienza

Qualita

Qualita

Efficienza

Efficienza

Qualita

Efficienza

Efficienza

Qualita

%

%

99

%

%

%

%

Fogliol

N° pratiche del Registro Imprese evase nell’anno "n" entro 5 giorni
dal loro ricevimento (al netto del periodo di sospensione)/N° totale
protocolli Registro Imprese evasi nell’'anno "n"

N° protocolli del Registro Imprese con almeno una gestione
correzione nell'anno "n"/N° totale protocolli Registro Imprese
pervenuti nell’anno "n"

Tempi medi di lavorazione delle pratiche telematiche (protocolli)
Registro Imprese

Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso (C1.1.4) di accertamento
violazioni amministrative (RI, REA, AA) nell'anno "n"/N° totale
istruttorie (anche se non producono verbale) + N° totale notifiche

Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso C1.1.6 Attivita di sportello
(front office) nell'anno "n*/(N° totale atti, documenti elaborati,
rilasciati + N° totale pagg. libri, registri, formulari vidimati)

N° totale atti, documenti Registro Imprese rilasciati on-line -
Telemaco Pay nell'anno "n"/N° totale atti, documenti Registro

Imprese elaborati, rilasciati nell’anno "n" (Totale a sportello + on line)

N° totale contratti Telemaco Pay attivati nel tempo al 31.12 dell’anno
«n» (dato stock)/N° imprese attive al 31.12 dell'anno "n" (al netto
delle UU.LL.)

................. o A — e et m e A= e ey -
Rilascio, rinnovo dei dispositivi di firma digitale e C1.4.2 Rilascio,
rinnovo delle carte tachigrafiche nell'anno "n"/Proventi (diritti di
segreteria e tariffe) generati dall'attivita di rilascio e rinnovo
dispositivi digitali e carte tachigrafiche nell'anno "n"

Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso C1.5.1 Certificazioni per
l'estero nell'anno "n"/N° di richieste di rilascio, convalida documenti a
valere per l'estero evase, rilasciate nell’anno

Ne° di istanze di cancellazione e annotazione protesti gestite entro 25
giorni (ai sensi dell'art. 2 co.3 L. 235/2000) nell'anno "n"/N° totale
istanze di cancellazione e annotazione pervenute nell'anno "n"

Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso C2.2.1 Gestione domande
brevetti e marchi e seguiti/N° totale domande brevetti, modelli,
marchi e seguiti* pervenute da utenti, imprenditori e mandatari con
modalita telematica nel’anno "n", al netto dei seguiti di tipo «T»

Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso C.2.3.1 Gestione listini,
rilevazione prezzi e rilascio visti/ certificazioni/Proventi generati dal
sottoprocesso C.2.3.1 Gestione listini, rilevazione prezzi e rilascio
visti/ certificazioni

Ne° di verbali di accertamento istruiti (lavorati dall'ufficio sanzioni)
nell'anno "n"/N° di verbali di accertamento ricevuti dagli organi di
vigilanza esterni ed interni nell'anno "n" + Verbali «pendenti» al
01/01 dello stesso anno
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Priamo

Priamo

Priamo

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoPriamo

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoMICO

Rilevazione Camera

InfocertMovimprese
Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoSistema di
gestione ciclo attivo
Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoSistema di

gestione ciclo attivo (es:

XAC)

Registro Informatico
Protesti

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoSimba

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoSistema di
gestione ciclo attivo

ACCESA

La percentuale di pratiche del Registro Imprese evase
entro 5 giorni dal ricevimento

La percentuale di pratiche sospese sul totale pratiche e,
indirettamente, la capacita della Camera di commercio
di promuovere, nei confronti dell'utenza, una maggiore
conoscenza e comprensione dei diversi procedimenti

Indica il tempo medio di lavorazione delle pratiche
telematiche del Registro Imprese

Il volume e I'efficienza dell'attivita di accertamento delle
infrazioni sanzionabili per violazione delle norme di
tenuta del RI, del REA e dell'Albo Artigiani

Il costo medio unitario delle attivita di rilascio certificati e
visure, copie atti/ bilanci da archivio ottico e da archivio
cartaceo, copie atti societari e documenti, nullaosta e
dichiarazioni sui parametri economico-finanziari per
cittadini extracomunitari, elenchi di imprese

Il livello di interesse del tessuto economico del territorio
ed, indirettamente, la spinta alla telematizzazione
dell'attivita di rilascio dei documenti del R.1. della
Camera

Indica l'accessibilita a servizi/prestazioni erogati dalla
Camera di commercio ricorrendo a canali telematici

L'incidenza % dei costi di processo sui proventi. E una
misura dell’efficienza con cui la Camera di commercio
gestisce il servizio

Il costo medio del servizio di Certificazioni per l'estero. E
una misura dell’efficienza con cui la Camera di
commercio gestisce il servizio

La percentuale di istanze gestite nei termini di legge

Il costo medio di evasione delle domande brevetti e
marchi e seguiti

L’incidenza (%) del costo di produzione/aggiornamento
listini, rilevazione prezzi e rilascio visti/certificazioni su
proventi

Il numero di verbali di accertamento istruiti (lavorati
dall’'ufficio sanzioni) rispetto ai verbali di accertamento
ricevuti
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C2.4 03

C25 01

C2.5 03

C2.5 04

C2.6_02

C2.6_04

C2.7_02

Costo unitario medio gestione
sanzionatoria

Diffusione delle visite metrologiche
di controllo sul tessuto economico
provinciale

Incidenza % costo del servizio
metrico su proventi

Valore medio di attivita gestito dal
personale addetto alla gestione
delle verifiche metriche prime e
periodiche

Costo unitario medio procedura di
mediazione/conciliazione

Livello di diffusione del servizio di
Conciliazioni/Mediazioni

Costo medio attestazioni rilasciate
nell'ambito dei controlli prodotti
delle filiere del made in ltaly e
organismi di controllo

Efficienza

Efficacia

Efficienza

Efficienza

Efficienza

Efficacia

Efficienza

%

Fogliol

Costi diretti sottoprocesso C2.4.1 Sanzioni amministrative ex L.
681/81/N° notifiche + eventuali rinotifiche nellanno "n

N° delle visite metrologiche (verifica prima, periodica, collaudo,
rilegalizzazione e ispettive) effettuate dalla Camera di commercio
nell'anno "n"/N° utenti metrici al 31.12 anno "n"

Costi diretti assorbiti dai sottoprocessi C2.5.1 Attivita in materia di
metrologia legale e C2.5.2 Attivita di sorveglianza e vigilanza in
materia di metrologia legale nell'anno "n"/Proventi derivanti
dall’accertamento di conformita degli strumenti di misura e dai
riconoscimenti di idoneita

Proventi derivanti dal’accertamento di conformita degli strumenti di
misura e dai riconoscimenti di idoneita/Risorse impiegate (espresse

in FTE integrato) nel sottoprocesso C2.5.1 Attivita in materia di
metrologia legale nell'anno "n"

Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso C2.6.1 Gestione Mediazioni
e Conciliazioni/N° procedure di mediazione/conciliazione e avviate

nellanno "n"

N° procedure di mediazione/conciliazione avviatenell'anno "n"/N° di

imprese attive al 31/12dell'anno "n" (al netto delle UU.LL.)/1.000
Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso C2.7.2 Gestione controlli

prodotti delle filiere del made in Italy e organismi di controllo (al netto

delle attivita di controllo sui marchi di qualita camerali)/N°

attestazioni (*) rilasciate nell'ambito sottoprocesso C2.7.2 Controlli

prodotti delle filiere del made in Italy e organismi di controllo
nell'anno "n"

016 - COMMERCIO INTERNAZIONALE ED INTERNAZIONALIZZAZIONE DEL SISTEMA PRODUTTIVO

005 - SOSTEGNO ALL'INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE IMPRESE E PROMOZIONE DEL MADE IN ITALY

CODICE

D1.3 12

D1.3_13

D1.3 16

IL SEGRETARIO GENERALE Dott.ssa Paola Morigi (documento firmato digitalmente)

INDICATORE

Sviluppo temporale del numero di
iniziative di promozione diretta
all'estero organizzate dalla
Camera di commercio nell’anno
«n» rispetto alla media del triennio
("n-3"; "n-1")

Grado di coinvolgimento delle
imprese nelle iniziative di
internazionalizzazione (incoming
ed outgoing)

Grado di concentrazione degli
interventi economici per
l'internazionalizzazione

TIPOLOGIA UNITA' D ALGORITMO DI CALCOLO

Qualita

Qualita

Qualita

%

%

€

Ne° di iniziative di promozione diretta all'estero organizzate dalla
Camera di commercio nell’anno "n"/N° di iniziative di promozione

diretta all'estero organizzate dalla Camera di commercio nel triennio

("n-3"; "n-1")

N° imprese coinvolte nelle iniziative di internazionalizzazione
(incoming ed outgoing) nell'anno "n"/N° di imprese attive al 31/12
dell’anno "n" (al netto delle UU.LL.)/1000

Valore interventi economici destinati all'internazionalizzazione
realizzati attraverso fiere, mostre, iniziative di incoming e
outgoing/N° fiere, mostre, iniziative di incoming e outgoing
realizzate. nell'anno "n"
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Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoACCESA

Eureka oaltri sistemi di
rilevazione

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoSistema di
gestione ciclo attivo

Sistema di gestione ciclo
attivoSistema di
rilevazione ore e costi di
processo

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoMECA

MECAMovimprese

Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoRilevazione
interna della Camera

FONTE

Rilevazioneinterna della
Camera

Rilevazioneinterna della
CameraMovimprese
Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoRilevazioneinter
na della Camera

Il costo medio di gestione delle attivita connesse alle
sanzioni. E una misura dell’efficienza con cui la Camera
di commercio gestisce il servizio

La diffusione delle visite metrologiche di controllo nel

tessuto economico provinciale

L’incidenza (%) dei costi di sorveglianza e vigilanza in
materia di metrologia legale sui proventi

| proventi mediamente prodotti da ogni unita di
personale (espressa in FTE)

L'efficienza del servizio di mediazione/conciliazione

La % delle imprese che hanno usufruito del servizio
camerale di mediazione e conciliazione

Il costo medio di rilascio delle attestazioni nell’ambito del
piano dei controlli

COSA MISURA

Il trend temporale delle imprese coinvolte dalle politiche
di internazionalizzazione.ll trend nell’anno "n" & valutato
con riferimento alla media del triennio precedente

L’incidenza % delle imprese coinvolte dalle iniziative di
internazionalizzazione della Camera sul bacino totale

L’importo medio per iniziativa delle risorse destinate ad
interventi economici per I'internazionalizzazione
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Fogliol
Valore. aggiunto per impresa Totale costi diretti assorbiti dal sottoprocesso D.1.3.3 ) o )
trasferito nell'ambito del_ Internazionalizzazione + Valore Interventi economici associati al Sistema d_' rl_levazmne
sottoprocesso D.1.3.3 di sottoprocesso D.1.3.3 Internazionalizzazione/N° imprese attive al ore e costi di
D1.3_17 Internazionalizzazione Qualita € 31.12 dell'anno "n" (al netto delle UU.LL.) processoMovimprese

032 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE

004 - SERVIZI GENERALI, FORMATIVI ED APPROVVIGIONAMENTI PER LE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE

CODICE INDICATORE TIPOLOGIA UNITA' D ALGORITMO DI CALCOLO FONTE
Costi diretti assorbiti dal processo A2.3 "Gestione della Sistema d‘i ri_Ievazione
documentazione" nell'anno "n"/Totale oneri correnti al netto degli ore e costi di
Incidenza % costi di gestione della interventi economici (voce di conto economico: B.8 ) e delle voci di  processoBilancio
A2.3 01 documentazione dell'Ente Efficienza  Percentuz conto economico: 9C Svalutazione Crediti; 9D Fondo rischi e oneri  consuntivo
Sistema di rilevazione
Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso B1.1.3 "Trattamento ore e costi di
Costo unitario medio di gestione economico del personale" nell'anno "n"/N° totale di posizioni processoRilevazione
B1.1_03 economica del personale Efficienza  Euro economiche retributive elaborate nellanno "n" interna della Camera
Sistema di rilevazione
Incidenza % dei costi del processo Costi diretti assorbiti dal sottoprocesso B2.1.1 Fornitura beni e ore e costi di
di acquisto sul valore dei beni e servizi nell'anno "n"/Valore complessivo beni e servizi acquistati processoBilancio
B2.1 01 servizi acquistati Efficienza  Percentuz nell'anno «n» consuntivo

Costi diretti assorbiti dai sottoprocessi B2.2.1 e B2.2.2/Totale oneri  Sistema d_' n]evazmne
correnti al netto degli interventi economici (voce di conto economico: Ore € costi di

Incidenza % costi di gestione del B.8) e delle voci di conto economico: 9C Svalutazione Crediti9D  processoBilancio

B2.2_01 patrimonio Efficienza  Percentu: Fondo rischi e oneri consuntivo
Totale Diritto Annuale incassato entro la scadenza nell'anno Rilevazione interna della

Percentuale di incasso del Diritto "n"/Voce di Conto Economico: A.1: Diritto annuale al netto del valore CameraBilancio
B3.1_02 Annuale alla scadenza Efficacia Percentu: degli interessi e delle sanzioni consuntivo

Costo medio di gestione del Sistema di rilevazione

processo per 1.000 € di diritto Costi assorbiti dal processo (B3.1) di gestione del diritto annuale/(N° ore e costi di
B3.1_03 annuo incassato entro la scadenza Efficienza  Euro imprese attive al 31.12 dell'anno "n" (comprese UU.LL)/1000) processoMovimprese

o Sommatoria giorni che intercorrono tra la data del ricevimento e la o
Tempo medio di pagamento delle data del mandato di pagamento delle fatture passive pagate Oracle applications
B3.2_01 fatture passive Qualita Numero nell'anno "n"/N° di fatture passive pagate nell'anno "n" (XAFO)

Grado di rispetto dello standard di

30 giorni per il pagamento delle N° fatture passive pagate nellanno "n" entro 30 giorni/N° di fatture ~ Oracle applications
B3.2_02 fatture passive Efficacia Percentu: passive pagate nellanno "n" (XAFO)
Costi diretti assorbiti dal processo B3.2 Gestione contabilita e Sistema di rilevazione
Incidenza % del costo di gestione liquidita/Totale oneri correnti al netto degli interventi economici (voce Ore € costi di
del processo di contabilita e di conto economico: B.8) e delle voci di conto economico: 9C processoBilancio
B3.2_04 liquidita Efficienza  Percentu: Svalutazione Crediti 9D Fondo rischi e oneri consuntivo

INDICATORI ECONOMICO PATRIMONIALI (TRASVERSALLI)

IL SEGRETARIO GENERALE Dott.ssa Paola Morigi (documento firmato digitalmente)
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Le risorse mediamente impiegate e/o
direttamente/indirettamente destinate a ciascuna
impresa relativamente al sottoprocesso D.1.3.3 di
Internazionalizzazione

COSA MISURA

L'incidenza % del costo assorbito dal processo di
gestione della documentazione in relazione ai "costi" di
gestione corrente dell'Ente

L'efficienza del trattamento economico del personale

Misura I'efficienza di governo del processo di
approvvigionamento

L'incidenza % del costo assorbito dalla gestione del
patrimonio in relazione ai "costi" di gestione corrente
dellEnte

Indica la quota di Diritto Annuale incassata entro la
scadenza

| costi sostenuti dall'Ente per incassare entro la

scadenza 1.000 € di diritto annuo
11 TEMPO Mealo Necessario alla Lamera al Commercio

per pagare le fatture passive. Questo indicatore € una
misura della capacita della Camera di commercio di
rispettare i vincoli normativi riguardo ai tempi di
pagamento dei fornitori

La percentuale di fatture passive pagate entro 30 giorni
nell'anno "n"

L'efficienza di governo del processo di gestione della
contabilita e liquiditd camerale



Allegato 2) all'allegato H) alla delibera di Consiglio n. 49 del 16/12/2013

CODICE

EC1

EC3

EC4

ECS5

EC7

EC9

EC 10

EC 12

EC 14

EC 19

EC 25

IL SEGRETARIO GENERALE Dott.ssa Paola Morigi (documento firmato digitalmente)

INDICATORE

Margine di Struttura finanziaria a
breve termine

Equilibrio economico della
gestione corrente

Incidenza dei costi strutturali

Margine di struttura

Capacita di generare Proventi

Efficienza di Struttura

Economicita dei Servizi

Incidenza dei Proventi correnti sui
Proventi totali

Incidenza degli Oneri correnti sugli
Oneri totali

Interventi economici per impresa
attiva

Risorse per promozione per
impresa attiva

Fogliol

TIPOLOGIA UNITA' D ALGORITMO DI CALCOLO

Economico [ %

Economico ¢ %

Economico [ %

Economico ¢ %

Economico f %

Economico ¢ %

Economico [ %

Economico ¢ %

Economico [ %

Economico ¢ %

Economico ¢ %

Attivo circolante - Passivo a breve/Passivo a breve

Oneri correnti/Proventi correnti

Oneri correnti — Interventi economici/Proventi correnti

Immobilizzazioni /Patrimonio netto

Proventi correnti - (Entrate da diritto annuale + Diritti di

segreteria)/Proventi correnti

Oneri correnti delle F.I. A e B/Oneri correnti

Proventi correnti - (Diritto annuale + Diritti di segreteria)/Oneri

operativi

Proventi correnti/Proventi totali

Oneri correnti/Oneri totali

Interventi economici/N° di imprese attive al 31/12 dell’anno "n"

Totale Risorse F.I.D/N° di imprese attive al 31/12 dell'anno "n"

Pagina 5

FONTE

Bilancio consuntivo

Bilancio consuntivo

Bilancio consuntivo

Bilancio consuntivo

Bilancio consuntivo
Sistema di rilevazione
ore e costi di
processoBilancio
consuntivo

Bilancio consuntivo

Bilancio consuntivo

Bilancio consuntivo

Bilancio

consuntivoMovimprese
Sistema ai riievazione

ore e costi di
processoBilancio
consuntivo (nota
integrativa)Movimprese

COSA MISURA
La capacita del'Ente camerale di far fronte ai debiti a

breve termine (ossia quelli con scadenza entro 12 mesi)
mediante la liquidita disponibile o con i crediti a breve.

L'incidenza degli Oneri correnti rispetto ai Proventi
correnti

L'incidenza dei Costi di struttura rispetto ai Proventi
correnti

La capacita della Camera di commercio di finanziare le
attivita di lungo periodo interamente con capitale proprio
Quanta parte dei Proventi correnti & stata generata dalla
Camera di commercio oltre alle entrate da Diritto
annuale e da Diritti di segreteria

L'incidenza dei costi delle aree, che hanno la
competenza sulla guida e sul funzionamento della
Camera di commercio, rispetto agli Oneri correnti

Il rapporto tra i proventi generati dalla Camera di

commercio (al netto delle entrate da Diritto annuale e da
Diritti di segreteria) rispetto agli oneri "operativi"

L'incidenza dei proventi correnti rispetto ai proventi totali

L’incidenza degli Oneri correnti rispetto agli Oneri totali

Il valore medio di Interventi economici per impresa attiva

Il valore medio dei costi promozionali per impresa attiva
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